masowych i zgromadze

- na podstawie ustawy z dnia 20
marca 2009 r. o bezpieczenstwie
imprez masowych i ustawy
z dnia 24 lipca 2015 r. ,Prawo o

zgromadzeniach”

BEZPIECZENSTWO
IMPREZ
MASOWYCH




Definicja imprezy masowej

e 7/a impreze masowaq uznaje sie kazdg impreze
masowa3 artystyczno — rozrywkowg, a takze
masowg impreze sportowg, w tym mecz pitki
noznej (art.3 pkt 1)



Impreza masowa, artystyczno —
rozrywkowa




Impreza masowa artystyczno —
rozrywkowa

- kazda impreza artystyczna lub rozrywkowa,

ktora ma odbyc sie:

a) na stadionie, w obiekcie niebedacym
budynkiem lub na terenie umozliwiajgcym
przeprowadzenie takiej imprezy,

b) w hali sportowej lub innym budynku
umozliwiajgcym przeprowadzenie
takiej imprezy (art. 3 pkt. 2)




Masowa impreza sportowa

-ma na celu wspétzawodnictwo sportowe
lub popularyzowanie kultury fizycznej



Masowa impreza sportowa

e zorganizowana moze byc:

a) na stadionie lub innym obiekcie niebedacym
budynkiem, w hali sportowej lub w innym
budynku umozliwiajagcym przeprowadzenie
takiej imprezy, lub tez

b) na terenie umozliwiajgcym przeprowadzenie
imprezy masowej (art. 3 pkt 3).




Mecz pitki noznej

- masowa impreza sportowa, majaca na celu
wspotzawodnictwo w pifce noznej,
organizowana na stadionie lub innym obiekcie
sportowym, na ktorym liczba miejsc
udostepnionych przez organizatora wynosi nie
mniej niz 1000 ( art. 3 pkt 4).




Impreza masowa podwyzszonego
ryzyka

- impreza masowa, w czasie ktorej, zgodnie z informacjg o
przewidywanych zagrozeniach lub zgodnie z dotychczasowymi
doswiadczeniami dotyczgcymi zachowania uczestnikow,
istnieje obawa wystgpienia aktow przemocy lub agresiji

(art. 3 pkt. 5)




Ryzyko

W praktyce , zakwalifikowanie wydarzenia do okreslonej kategorii i tym
samym koniecznos¢ spetnienia wymogow zawartych w odpowiednich
aktach prawnych nie powinno mie¢ wiekszego wptywu na sposoéb
organizacji i ogolnie obowigzujace standardy dotyczace
zabezpieczenia wszelkiego rodzaju widowisk.

Nie mozna przede wszystkim zaktadac¢, ze zwolnienie z obowigzku
stosowania przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa imprez masowych
oznacza automatycznie nizszy poziom ryzyka i mniejsze wymagania w

zakresie bezpieczenstwa




Z doswiadczenia wynika bowiem, ze
rownie lub nawet bardzie] wymagajace
dla organizatora bywaja wielokrotnie
chociazby spotkania religijne czy mie-
dzynarodowe kongresy I konferencje.



Typologia podmiotéw wystepujacych w imprezach masowych

~ ~N
Organizatorzy
\_ _J
e SN N
) .. ; ] Widzowie
Klienci indvwidualni .. ) >,
¢ goscie specjalni itp.
\_ Y, Y,
e N N

Media, sponsorzy,

Klienci korporacyjni .
P Y partnerzy, handlowcy itp.

. Z /
Klienci — aktorzy AKktorzy, zawodnicy,
wydarzenia piosenkarze itp.
e Z /
r N
Spolecznos¢ i wladze
lokalne




Jezeli zgromadzenia sg organizowane przez
tego samego organizatora w tym samym miejscu lub na tej
samej trasie co najmniej 4 razy w roku wedtug
opracowanego terminarza lub co najmniej raz w roku w
dniach swiat panstwowych i narodowych, a tego rodzaju
wydarzenia odbywaty sie w ciggu ostatnich 3 lat, chociazby
nie w formie zgromadzen i miaty na celu w szczegblnosci
uczczenie doniostych i istotnych dla historii
Rzeczypospolitei Polskiej wydarzen, organiTator moze
zwroci¢ sie z wnioskiem do wojewody o wyrazenie
zgody na cykliczne organizowanie tych zgromadzen.



ZGROMADZNIE SPONTANICZNE

Zgromadzenia spontaniczne to manifestacje, ktéorych organizatorzy
mieli zbyt mato czasu, zeby zastosowac procedury jak przy
zgromadzeniu zwyktym. Dotyczy to sytuaciji, kiedy pojawia sie bardzo
pilna potrzeba zamanifestowania swoich racji. Dtugi czas prawo nie
dawato mozliwosci organizowania tego typu manifestacji.



Zgromadzenie spontaniczne:

Poprawic

1. Uczestnicy zgromadzenia spontanicznego nie moga zaktocac
przebiegu zgromadzenia organizowanego w trybie przepisow rozdziatu 2 lub 3 ustawy.

2. Zgromadzenie spontaniczne moze bycC rozwiazane przez
funkcjonariusza kierujacego

dziataniami Policji, jezeli:

1) jego przebieg zagraza zyciu lub zdrowiu ludzi albo mieniu w znacznych
rozmiarach;

2) jego przebieg powoduje powazne zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku
publicznego;

3) powoduje istotne zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku ruchu
drogowego na drogach publicznych;

4) jego przebieg narusza przepisy niniejszej ustawy albo przepisy karne;

_ 5) zaktoca przebieg zgromadzenia organizowanego w trybie przepisow
P&i&%%‘#ﬁ,@ﬁlb g\ﬁytg\%jym ostrzezeniem ~ uczestnikow zgromadzenia spontanicznego o
mozliwosci  jego  rozyiapahiRiaAniBrBHS dRHE 2P HtaRH ey ChadfEpaiR KA teg0
funkcjonariusza kierujacego

dziataniami Policji przez wydanie|
natychmiastowemu wykonaniu,

R |

a SADY
o Gz
POLITYK| |

zgromadzenia.



Impreza masowa ?

e Zgodnie z art. 3 pkt. 1a) do 1f) ustawy imprezg
Masowg hie sg min. imprezy organizowane w :

» teatrach, operach i operetkach,
> bibliotekach,
» kinach,

» szkotach i placoéwkach oswiatowych,

jak rowniez \a

» imprezy organizowane w ramach p
wspotzawodnictwa sportowego >

o

dzieci i mtodziezy



Bezpieczenstwo imprezy masowej

- spoczywa przede wszystkim na je;
organizatorze, czyli na kazdej osobie prawnej,
fizycznej lub jednostce organizacyjnej,
przeprowadzajjcej impreze masowaq

- koniecznos¢ wspotpracy organizatora imprezy
min. z wéjtem, burmistrzem, prezydentem
miasta, wojewod3, z Policjg, stuzb3g zdrowia,
Panstwowg Strazg Pozarng, a takze w razie
potrzeby z innymi stuzbami i organami (art.
5§3)



1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

Bezpieczenstwo w miejscu i w czasie trwania imprezy masowej
organizator zapewnia przede wszystkim poprzez:

spelnienie wymogéw okreslonych, w szczegolnosci, w przepisach prawa budowlanego, w przepisach sanitarnych i przepisach
dotyczacych ochrony przeciwpozarowej;

udzial stuzb porzadkowych, stuzb informacyjnych oraz kierujacego tymi stuzbami kierownika do spraw bezpieczenstwa;

pomoc medyczng;

zaplecze higieniczno-sanitarne;

wyznaczenie drog ewakuacyjnych oraz drog umozliwiajacych dojazd pojazdom stuzb ratowniczych i Policji;

warunki do zorganizowania lacznosci pomiedzy podmiotami biorgcymi udzial w zabezpieczeniu imprezy masowej;

sprzet ratowniczy i gasniczy oraz Srodki gasnicze niezbedne do zabezpieczenia imprezy masowej w zakresie dzialan ratowniczo-
gasniczych;

wydzielone pomieszczenia dla stuzb kierujacych zabezpieczeniem imprezy masowej;

opracowanie i udostepnienie regulaminu obiektu oraz regulaminu imprezy masowej, jak rowniez instrukcji postepowania w
przypadku pozaru lub innego zagrozenia

Zlecenie realizacji czesci zadan podmiotowi zewnetrznemu,
przyktadowo agencji ochrony osob | mienia, nie zwalnia
organizatora z odpowiedzialnosci za niedopetnienie obowiazkow.



Organizacja najwiekszych i najbardziej prestizowych wydarzen nie jest mozliwa
bez zaangazowania wszystkich zainteresowanych stron: publicznej, prywatnej oraz
spolecznej.

W celu koordynacji przygotowan do imprezy powolywane sg Lokalne Komitety
Organizacyjne (ang. Local Organizing Committee) ztozone przede wszystkim z
przedstawicieli :

1.organizatora,

2.partnerow biznesowych,

3.administracji lokalnej,

4.zarzadcow infrastruktury,

5.przewoznikow publicznych,

6.dostawcow mediow,

7.shuzb bezpieczenstwa i porzadku publicznego,

8.a w razie potrzeby takze innych wlasciwych shuzb i organow




Wspoldzialanie interesariuszy przebiegu w pieciu,

nastepujacych po sobl

Zadne regulacje  zawarte w
przepisach  prawa  powszechnie
obowiazujacego lub wewnetrznego
nie stanowia gwarancji
bezpieczenstwa i organizacji
wydarzenia w sposob wlasciwy |
odpowiedzialny. Najwieksza role
odgrywaja bowiem zawsze ludzie,
ktorzy swoimi decyzjami i
dzialaniami przesadzaja czesto O
przebiegu wydarzenia 1 zdrowiu
wielotysiecznej publicznosci.

PLANOWANIE IMPREZY
MASOWEJ

UBIEGANIESIE O
ZEZWOLENIE NA
PRZEPROWADZENIE
IMPREZY MASOWE]

RAPORTOWANIE

PRZEPROWADZENIE
IMPREZY MASOWEJ

PODSUMOWANIE



Stary model zapewnienia bezpieczenstwa imprez masowych ( do EURO 2012):

zbudowany na sytuacjach konfliktowych i nastawionym na konfrontacje,

przeciwdzialaniu naruszeniom bezpieczenstwa i porzadku publicznego,

w stopniu niewystarczajacym uwzgledniajacy mozliwos¢ wystapienia innych zagrozen

nie dostrzegajacy zaleznosci pomiedzy stopniem bezpieczenstwa a pozostalymi elementami organizacyjnymi.

Ogromna zmiana w tym obszarze nastgpita wraz z przygotowaniami do Turnieju Finalowego Mistrzostw
Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2012TM. Wowciits w zespole osob odpowiedzialnych za organizacje |
bezpieczenstwo zawodow wypracowana zostala nowa koncepcja promujaca kompleksowe podejscie |
integracje trzech komponentow: Safety (bezpieczenstwo), Security (zabezpieczenie) i Service (obstuga).

Zaproponowana koncepcja, jakkolwiek pierwotnie opracowana na potrzeby organizacji i zabezpieczenia
meczoOw pilki noznej, zyskuje coraz wigkszg popularnosé, stajac sie¢ tym samym pewnym standardem
stosowanym podczas pozostatych wydarzen i to nie tylko podlegajacym rygorom ustawy 0 bezpieczenstwie



Bezpieczenstwo Obstuga Zabezpieczenie
Skuteczna polityka Komfort kibica i troska 0 jego  Profesjonalny plan
informacyjna dobre samopoczucie zabezpieczenia

Nowoczesna infrastruktura

Profesjonalna organizacja
i logistyka imprezy (meczu)

Zintegrowana, ciagta,
dynamiczna analiza ryzyka

Brak ogrodzen i ptotéw na
sektorach i wokét boiska

Dogodna droga na stadion
wygodny transport

Wykorzystanie informacji
operacyinych Polii

Oznakowanie stadionu

Zintegrowane zarzadzanie
i gotowe plany awaryjne

Profesjonalnie przygotowane

Ochrona dla wszystkich (kibice,

parkingi dziennikarze, oficjele itp.)

Biuletyny i programy meczowe Wczesne zapobieganie dla

kibicow

negatywnym zdarzeniom

Kontrola przy wejsciach

Zarzadzanie przeptywem
ttumu

Profesjonalni Stewardzi
wizytéwka organizatora

Przyjazne zaplecze — bufety,
sanitariaty, depozyty

Segregacja kibicdw na
podstawie analizy ryzyka

Plany kryzysowe

Interakcja Policji i Stewardow
Z uczestnikami meczu

Rozrywka — imprezy
towarzyszace

Przeciwdziatanie zagrozeniu
terrorystycznemu

Ratownictwo medyczne

Efektywny i przyjazny serwis

Eliminacja chuliganow




Minimalne ilosci miejsc udostepnionych
uczestnikom na imprezach masowych

Warunkiem uznania daneqo

wydarzenia za impreze Impreza Masowa MECZ. pl!kl
masow3q jest udostepnienie jej IESULE impreza nozne)
uczestnikom okreslonej liczby o o o

miejsc ustalonej na podstawie Stadion, inny obiekt niebgdacy

przepiséw prawa budowlanego hudynkiem, teren 1000 1000 1000

i przepiséw dotyczacych Umozliwiajcy przeprowadzenie

ochrony przeciwpozarowej.

Hala sportowa lub inny
hudynek umozliwiajcy 500 300 1000
przeprowadzenie imprez%

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie art. 3 Ustawy o bezpieczefistwie imprez masowyeh (Dz.U. 2 2009
.17 62, poz. 504).



W praktyce nie wszystkie imprezy spelniajace powyzsze Kryteria beda imprezami masowymi w

rozumieniu ustawy, gdyz wprowadza ona w tym zakresie pewne wylaczenia. Mianowicie, jezeli
rodzaj organizowanej imprezy odpowiada przeznaczeniu miejsca jej przeprowadzenia, wowczas
Imprezami masowymi nie sa wydarzenia:

norganizowane w teatrach, operach, operetkach, filharmoniach, kinach, muzeach, bibliotekach, domach kultury i
galeriach sztuki lub w innych podobnych obiektach;

2oorganizowane w szkotach i placowkach oswiatowych przez zarzqdzajgcych tymi szkotami i placowkami;

s organizowane w ramach wspotzawodnictwa sportowego dzieci i mtodziezy;

nsportowe organizowane dla sportowcow niepetnosprawnych,

5 Sportu powszechnego o charakterze rekreacji ruchowej, ogolnodostepnym i nieodptatnym, organizowanych na
terenie otwartym;

e zamknietych organizowanych przez pracodawcow dla ich pracownikow.



Bezpieczenstwo imprezy masowej

Stuzby porzadkowe i informacyjne

- pierwsza z owych stuzb dziata na rzecz
bezpieczenstwa i porzadku publicznego na
czas trwania imprezy, stuzba informacyjna
natomiast ma na celu zapewnic
bezpieczenstwo jej uczestnikow, w
szczegolnosci poprzez informowanie ich o
przyjetych rozwigzaniach organizacyjnych

(art.19) @



—

Tabela 4. Wykaz przykiadowych tragedii podczas imprez masowych

Park
5.04.1902 m (al o Szkocja — Anglia 25 517 Zawalenie sie trybuny
Burnden Park Bekon Wanderers ; i
9.03.194946 Bolt (Anglia’) — Stoke City 33 400 Zawalenie sie muru
Stadion w Limie Eliminacje .
24.05.1964 (Peru) olimpijskie 318 500 Zamieszki po meczu
Buenos Aires River Plate - - _
23.06.1968 (Argentyna) — Boca Juniors 74 150 Panika na stadionie
. Zamieszanie
2.01.1971 Glasgow (Szkocja) Celtic — Rangers &6 140 e stadionie
17021974 Stadion w Kairze 49 Panika na stadionie
(Egipt)
06.12.1976 E’It_:;;l:r—tgu—Pr'int:e Haiti — Kuba 4 Panika na stadionie
20.10.1982 Moskwa (ZSRR) Spartak — Haarlem 340 Zamieszki po meczu
Valley Parads, Bradford City . I
11.05.1985 E if i (Anglia) ~ Lincoln City 56 265 Pozar na stadionie
Heysel, Bruksela Liverpool Zamieszki i panika
29.05.1985 (Belgia) — Juventus Turyn 39 <400 Nna stadionie
10.03.1987 Trypolis (Libia) 20 Panika na stadionie
12.03.1988 Katmandu (Nepal) oS3 Panika na stadionie
15.04.1989 Sheffield (Anglia) Liverpool Nottin- os Panika na stadionie
gham Forest
13.01.1991 Orkney (RPA) 40 Zamieszki na stadionie
. SC Bastia — Olyim- . .
05.05.1992 Bastia (Francja) i Marsylia i8 2300 Zawalenie sie trybuny
16.06.1996 Lusaka (Zambia) Zambia — Sudan b= 78 Tumult po meczu
16.10.1996 Gwatemala st 84 150 Panika na stadionie

— Kostaryka



Napor kibicow

06.04.1997 Lagos (Nigeria) 5 na bramy stadionu
Panika po meczu, starcia z policjg
09.07.2000 Harare (Zimbabwe) 13
Kaizer Chiefs
— Orlando Pirates
11.04.2001 Ellis Park, Johannesburg (RPA) 43 85 Panika na stadionie
Panika po meczu, starcia z policjg
29.04.2001 Lubumbaszi (Kongo) 7 50
Panika po meczu, starcia z policjg
09.05.2001 Akra (Ghana) 129
26.11.2007 Salvador (Brazylia) Bahia — Vila Nova 8 150 Zawalenie sie trybuny
15.09.2008 Butembi (Kongo) 13 35 Zamieszki po meczu
30.03.2009 Abidzan (WKS) WKS — Malawi 22 130 Panika po meczu




P&Zzne przybycie kibicéw

Uzycie Srodkéw pirotechnicznych

Rzucanie przedmiotami

Wtargniecie na ptyte boiska

Zaktécenie porzagdku na stadionie

Zaktécenie porzgdku w okolicy stadionu
Atak na zawodnika, sedziego, innego oficjela
Wandalizm, destrukcja obiektu

Protesty demonstracje

Zachowania rasistowskie, antysemickie

Uzycie wskaznikéw laserowych

Wulgarne/wrogie okrzyki

Problemy z biletami/akredytacjami/identyfikatorami
Problemy z zattoczeniem/przeludnieniem/panikg/kolejkami
Niepoprawnie zorganizowana segregacja kibicéw
Problemy techniczne/infrastrukturalne

Problemy zwigzane z przetrzymywaniem kibicébw po meczu

Rysunek 1. Incydenty podczas meczéw Ekstraklasy w trakcie sezonu 2013/2014

Zrédto: Raport dotyczacy organizadji i stanu bezpieczerstwa meczdw pitki noznej szczebla centralnego PZPN, Departament Organizacji Imprez, Bezpieczeristw:
i Infrastruktury PZPN, Warszawa 2014, s. 89.



Zarzadzajacy danym obiektem przy pomocy Zespolu organizacyjnego powinien robi¢ wszystko,
by miejsce imprezy masowej oraz sam jej przebieg byl bezpieczny. Niezbedne jest zatem nieustanne
doskonalenie systeméw i procedur stluzacych podnoszeniu poziomu bezpieczenstwa. Cyklicznej
ocenie nalezy takze poddawaé ryzyka dotyczace roznych niebezpieczenstw, ktore moglyby zaklécié
przebieg wydarzenia czy tez oslabi¢ bezpieczenstwo przybylych gosci.

W celu usprawnienia zaplanowania/ przygotowania danej imprezy masowej osoby operacyjne powinny przygotowa¢ nastgpujace narzedzia:

1)harmonogram realizacji danego przedsiewzigcia;

2)podziat odpowiedzialnosci za realizacje poszczeg6lnych zadan projektowych;

3)tematyka oraz tre$¢ szkolen doskonalgcych/topografia obiektu (w razie potrzeby);

4)zbiér danych osobowych shuzby porzadkowej i stuzby informacyjnej, wolontariuszy i innych oséb dla celéw akredytacyjnych i informacyjnych;
5)elektroniczna baza danych cztonkéw stuzby porzadkowej i stuzby informacyjnej, ktorzy zadeklarowali cheé pracy na danej imprezie (jesli taka baza danych
jest stworzona);

6)  instrukcja operacyjna wydarzenia oraz szczegélowy plan bezpieczenstwa wraz z kalkulacjg kosztow;

T)okreslenie niezbgdnej liczby osob dla sprawnej organizacji i niezakloconego przebiegu imprezy masowe;j;

8)procedury dziatania w réznych obszarach operacyjnych, w szczegdlnosci na wypadek zaistnienia sytuacji kryzysowych.

Zarzadzajacy obiektem/impreza masowa musza mie¢ mozliwo$¢ nadzorowania wykonania swoich wytycznych i monitorowania bezpieczenstwa publicznoSci.



Zespot organizacyjny tworza przedstawiciele organizatora, zarzadzajacego obiektem oraz partneréw organizacyjnych. W jego sktad wchodza takie osoby, jak: zarzadca, organizator, kierownik ds. bezpieczenstwa, szef
stuzb informacyjnych i porzadkowych, szef ochrony codziennej, koordynator medyczny, inspektor przeciwpozarowy, koordynator nadzoru wizyjnego, koordynator kontroli dostepu; koordynator stanowiska dowodzenia,
spiker zawodow, rzecznik prasowy, kierownik parkingow, koordynator ds. technicznych, przedstawiciele serwisow technicznych, opiekunowie stref biznesowych, cztonkowie zespotu teleinformatycznego, koordynator
serwisu sprzatajacego, koordynator ustug cateringowych, koordynator wolontariatu, audytor jakosci oraz kierownicy/koordynatorzy stref specjalnych (publicznej, biznesowej, medialnej, szatni itp.). Przyktadowa struktura
zarzadzania operacyjnego podczas imprezy masowej zostata przedstawiona na rysunku 2.

Menedzer Obiektu

Menedzer Wydarzenia

Bezpieczenstwo | Public Relations | = Technika
Kierownik ds. < Menedzer
bezpieczenstwa Eitmensdecr ds. technicznych
Szef stuzb Seas = s =
informacyjnych Me:(l)ag:igszzcz- 4 Elektrycznosé
i porzgdkowych = 1
Szef ochrony Serwis FOTO | WOD/KAN: .
Koordynator : >
PPOZ Fiytardach
Koordynator = S
Koordynator zewnetrznego e
medyczny - serwisu =a =
technicznego Fo
Koordyna- : 4
Koordynator tor serwisu == 2
monitoringu technicznego ® Wi 4
wizyjnego wind i schoddéw : =
ruchomych : e
Koordynator ds. Helpdesk 5 = i
akredytacji techniczny 5 nputs 5
Kocrdynator
pracy
stanowiska
dowodzenia
Spiker
Kcordynator
parkingow

Rysunek 2. Schemat struktury zarzgdzania zespotfu operacyjnego

Zrédio: opracowanie wiasne.



Koordynacja dziatan i zarzgdzanie zabezpieczeniem imprezy masowej powinno bycC realizowane przez sztab, w
sktad ktorego wchodzg osoby odpowiedzialne za jej prowadzenie, kierowanie dziataniami poszczegolnych stuzb i
serwisOw, funkcjonowanie systemow bezpieczenstwa, zarzgdzanie logistykg i tgcznoscig. Miejsce pracy sztabu
zwane jest stanowiskiem dowodzenia.

Dos$wiadczenie wyniesione z organizacji imprez masowych pozwala autorom na zaprezentowanie zalecanej listy os6b uprawnionych do przebywania na stanowisku
dowodzenia:
1)kierownik ds. bezpieczenstwa;

2)zastepca kierownika ds. bezpieczenstwa; St anow | S k o] d OWO d zen | a

3)straz pozarna (dowodca operacji, jego zastepca oraz radiooperator);

4)szef stuzb porzadkowych; *I e o =2 — S e i—""!—

5)szef stuzb informacyjnych;

6)menedzer ds. technicznych; g,

7)zastepca menedzera ds. technicznych; : —
——— . P—

8)koordynator medyczny i jego zastepca;

9)osoby odpowiedzialne za system kotowrotow, informatyke (obstuga ekranow);
10)protokolant;

11)spiker zawodow;

12)stanowiska CCTV;

13)nadzor nad systemem radiowym;

14)przedstawiciel prezydenta miasta i wojewody;

15)przedstawiciel organizatora;

16)inne osoby za zgoda kierownika ds. bezpieczenstwa.




1)
2)

3)

4)

W literaturze przedmiotu opisano nastepujace style dowodzenia:

Wojskowy _klasyczny styl dowodzenia, czesto kojarzony z wojskiem lub stuzbami mundurowymi. Jednoosobowe dowodzenie i odpowiedzialnos¢ za podejmowane decyzje. Brak konsultacji z innymi.
Podwtadni maja wykonywac rozkazy.

Policjant _dowodzi ,,wedtug ksiazki". Robi wszystko zgodnie z procedurami lub wytycznymi. Jezeli czego$ nie ma w ksigzce, przekazuje sprawe wyzej. Bardziej,,policjant” niz przywodca. Zawsze
przestrzega zasad.

Demokrata _przywodztwo z zaangazowaniem innych osob. Zacheca podwtadnych do uczestnictwa w podejmowaniu decyzji. Na biezaco informuje podwtadnych o tym, co si¢ dzieje w danym
momencie. Przekazuje cze¢$¢ odpowiedzialnosci i decyzji swoim podwtadnym, cho¢ sam ma ostatnie stowo w kluczowych/waznych kwestiach. Zapewnia wysoka jako$¢ pracy catego zespotu.
Podwtadni doceniaja jego zaufanie i pracuja intensywnie, w duchu zespotowym, przestrzegajac wlasnej odpowiedzialnosci.

Niezaangazowany _ zostawia sprawy ich wlasnemu biegowi. Prawie nigdy nie wskazuje Kkierunku dziatania, zostawia wszystkie dziatania podwladnym. Cala wiedza
i odpowiedzialno$¢ naleza do podwladnych. To na nich spoczywa obowigzek okreslania celow, podejmowania decyzji i rozwigzywania pojawiajgcych si¢ problemow.



Kierownik ds. bezpieczenstwa oraz inne kluczowe osoby odpowiedzialne za prawidlowy oraz bezpieczny przebieg imprezy musza posiadaé¢ zdolnosci przywodcze. Jest to szczegolnie wazne w sytuacjach zagrozenia
lub zaburzenia przebiegu imprezy, ktére moze mie¢ wplyw na bezpieczenstwo i komfort widzéw, personelu pomocniczego i innych oséb. Kierownik ds. bezpieczenstwa musi poinformowaé swoich podwladnych o
ewentualnych przewidywanych zmianach, majacych wplyw na przebieg imprezy. Swoim bezposrednim podwladnym udziela pelnych infor macji o ocenie ich pracy, wyjasnia oraz uzasadnia podejmowane decyzje,
wskazuje obszary do natychmiastowej naprawy. Wspiera ich dzialania zmierzajace do rozwoju posiadanych kompetencji. Przeciwdziala wszelkim formom dyskryminacji. Nie przekazuje polecen naruszajacych
prawo oraz takich, ktére wykraczaja poza posiadane przez podleglych pracownikéw uprawnienia.

Kierownik ds. bezpieczenstwa musi uczestniczy¢ w catosci spraw zwigzanych z przygotowaniem imprezy, poczawszy od wstepnych rekonesansdw miejsca imprezy, poprzez proces planowania i konsultacji, a skonczywszy na odprawach
i ostatecznych uzgodnieniach.

Kierownik ds. bezpieczenstwa w szczegolnosci odpowiada za:

1.prace wszystkich pracownikéw stuzb informacyjnych i porzadkowych;

2.nadzor nad przestrzeganiem przepiséw o ochronie przeciwpozarowej przez wszystkich obstugujgcych
impreze;

3.wydawanie polecefi majacych na celu usuniecie technicznych usterek zagrazajacych bezpieczenstwu na
terenie imprezy;

4 przygotowanie terenu imprezy do dziatan gasniczo-ratowniczych;

5.kierowanie akcjg ratowniczo-gasniczg w przypadku powstania pozaru lub innego miejscowego zagrozenia do
czasu przybycia zastgpow PSP;

6.zorganizowanie wspotpracy pracownikow ochrony z jednostkami ratowniczym i przybytymi z zewnatrz w
zakresie gaszenia pozarow, usuwania zagrozen oraz przeprowadzanie ewakuacji 0sob i mienia;
.przewodniczenie pracom sztabu zabezpieczenia imprezy;

8.udzielanie pierwszej pomocy medycznej w granicach dostepnych srodkow i w zakresie posiadanej wiedzy
oraz niezwlocznego wezwania pomocy medycznej organizatora imprezy;

9.zapoznanie z planem sytuacyjnym imprezy wszystkich pracownikéow bioracych udzial w
zabezpieczeniu imprezy;

10.zabezpieczenie miejsca zdarzenia, zabezpieczenie danych z monitoringu i przekazanie tych
materiatéw Policji.



Szef stuzb informacyjnych oraz szef stuzb porzadkowych odpowiada za:
1)powiadomienie o zagrozeniu kierownika ds. bezpieczenstwa oraz organizatora imprezy i uzgadnia strategic
postepowania;
2)wraz z kierownikiem ds. bezpieczefistwa dowodzenie bezpoérednio stuzbami porzadkowymi podczas ewakuacji i
odpowiada za sposob jej przeprowadzenia;
3)zdawanie na biezgco relacji z przebiegu przeprowadzenia ewakuacji przybytym stuzbom ratunkowym;
4)organizacje toku pelnienia stuzby zgodnie z planem zabezpieczenia i wytycznymi kierownika ds.
bezpieczenstwa;
5)instruowanie i okreslanie zadan podlegtym stuzbom i staty nad nimi nadzor;
6)ustalenie systemu tgcznosci z posterunkami i raportowania;
7)sprawdzenie znajomosci obowigzkéw na poszczeg6lnych posterunkach;
8)dokonanie obchodu terenu w celu ustalenia aktualnej sytuacji zabezpieczenia imprezy;
9)ujawnienie przypadkéw dewastacji i zaboru mienia;
10)reagowanie w stosunku do 0sob zaklocajgcych porzadek imprezy, naruszajgcych przepisy przeciwpozarowe
oraz BHP;

1.1) dbanie o nalezyta sprawnos$¢, niezbedna czujnosé, dyscypline i wyglad zewnetrzny podlegtej grupy;
12) wykonanie innych zadan zleconych przez osoby upowaznione do zmiany sposobu zabezpieczenia imprezy.

Koordynator medyczny imprezy masowej odpowiada za:

Kierowanie catym zabezpieczeniem medycznym, podczas odbywajacych si¢ imprez masowych. Pozostaje w
statym kontakcie z Kierownikiem ds. bezpieczenstwa imprezy masowej. Koordynator medyczny powinien
przebywac na stanowisku dowodzenia i pozostawa¢ w statym kontakcie droga radiows i/lub telefoniczng z:
1)lekarzem koordynatorem ratownictwa medycznego;

2)miejskim koordynatorem stuzby zdrowia (jezeli wystepuje);

3)koordynatorem szpitala referencyjnego; lekarzem zabezpieczenia medycznego wydarzenia.



Rekomendowana struktura planu operacyjnego imprezy masowej przedstawia si¢ nastepujaco:
1)informacje ogolne (nazwa imprezy, wskazanie organizatora, data i miejsce, liczba uczestnikow, godzina
rozpoczecia i zakonczenia);

2)harmonogramy (przekazanie obiektu, dni montazowe, dzief imprezy, dni demontazowe, odbior obiektu);
3)struktura zarzadzania;

4)bezpieczenstwo;

5)transport;

6)wolontariat;

7)obstuga;

8)media;

9)strefy publiczne;

10)oznakowanie;

11)bilety;

12)niepetnosprawni;

13)dzieci;

14)gastronomia;

15)zaplecze techniczne;

16)serwisy,

17)organizacja tacznosci.



Do wniosku o wydanie zezwolenia na przeprowadzenie imprezy masowej organizator zobligowany jest zatgczy¢ szereg dokumentow, w tym
m.in.:
1)graficzny plan obiektu (terenu), na ktérym ma by¢ przeprowadzona impreza masowa, wraz z jego opisem, zawierajgcy:

a) oznaczenie drog dojscia i rozchodzenia sie osob uczestniczgcych w imprezie masowej, drog ewakuacyjnych i drog dojazdowych dla
pojazddéw stuzb ratowniczych i Policji,

b) oznaczenie punktdéw pomocy medycznej, punktdw czerpalnych wody do picia i do celow przeciwpozarowych oraz punktow
informacyjnych,

C) oznaczenie lokalizacji hydrantéw przeciwpozarowych, zawordw, przytgczy wody, gazu i energii elektrycznej oraz innych elementéw
majgcych wptyw na bezpieczenstwo uzytkownikéw obiektu lub terenu,

d) informacje o rozmieszczeniu stuzb porzgadkowych oraz stuzb informacyjnych, rozmieszczeniu osob uczestniczgcych w imprezie
masowej i ewentualnym rozdzieleniu ich wedtug sektorow oraz o rozmieszczeniu punktow gastronomicznych i sanitariatow;

2) instrukcje postepowania w przypadku powstania pozaru lub innego miejscowego zagrozenia w miejscu i czasie imprezy masowej;
3) terminarz rozgrywek meczow pitki noznej lub terminarz innych imprez maso~wych - w przypadku imprez masowych organizowanych
cyklicznie;

4) informacje o:

a) liczbie miejsc dla oséb na imprezie masowej,

b) przewidywanych zagrozeniach bezpieczenstwa i porzgdku publicznego,

C) liczbie, organizacji, oznakowaniu, wyposazeniu i sposobie rozmieszczenia stuzby porzgdkowej oraz stuzby informacyjnej;

5) informacje o osobie wyznaczonej na kierownika ds. bezpieczenstwa, w tym jej dane obejmujgce: imie, nazwisko, numer PESEL - o

ile zostat nadany, numer i date wydania zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia dla kierownikow do spraw bezpieczenstwa imprez masowych, a
w przypadku imprezy masowej podwyzszonego ryzyka dodatkowo numer wpisu na liste kwaliflkowanych pra—cownikow ochrony fizycznej;

6) informacje o sposobie zapewnienia identyfikacji oséb biorgcych udziat w im—prezie masowej - w przypadku meczu pitki noznej lub
imprezy masowej pod-wyzszonego ryzyka;

7) informacje o zainstalowanych urzgdzeniach rejestrujgcych obraz i dzwiek;

8) informacje o powiadomieniu podmiotow, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy — w przypadku przeprowadzania imprezy

masowej w strefie nadgranicznej lub na terenach bedgcych w zarzadzie jednostek organizacyjnych podlegtych, podporzgdkowanych lub
nadzorowanych przez ministra obrony narodowej;

9) harmonogram udostepnienia obiektu lub terenu uczestnikom imprezy masowej oraz harmonogram opuszczenia przez nich tego obiektu lub
terenu, jezeli regulamin imprezy masowej przewiduje zmienng liczbe osob w czasie jej trwania.



Wydanie zezwolenia lub jego odmowa nastepuje w drodze decyzji administracyjnej co najmniej na 7 dni przed
planowanym terminem imprezy. Przyktadowy wzor wniosku o wydanie zezwolenia na przeprowadzenie imprezy
masowej oraz wniosku o opinie w przedmiotowej sprawie stanowig odpowiednio Zatgcznik 2 i 3 do niniejszej
publikacji. Na podstawie opinii komendanta powiatowego (rejonowego, miejskiego) Policji, wniosku podmiotu
zarzgdzajgcego rozgrywkami tub informaciji nt. przewidywanych zagrozen wojt, burmistrz, prezydent miasta moze
nadac danej imprezie status podwyzszonego ryzyka. W zezwoleniu zamieszcza sie nazwe organizatora, okreslenie
rodzaju imprezy masowej, jej nazwe oraz warunki przeprowadzenia (miejsce, czas rozpoczecia i zakonczenia,
maksymalng dopuszczalng ilos¢ uczestnikow, liczbe cztonkéw stuzby porzadkowej



Stuzby porzgdkowe i informacyjne

W wyriarze czysto
praktycznym czionkowie
stuzb porzadkowej oraz

informacyjnej s ,,oczami"
i ,uszami” organizatora
imprezy masowej i
stanowia podstawowe
»narzedzie pracy”
kierownika do spraw
bezpieczeristwa.

wspotdziatajg min. przy:

sprawdzaniu i stwierdzaniu uprawnien osob do
uczestnictwa w imprezie, a w razie braku tych
uprawnien do jej opuszczenia,

legitymowaniu oséb w celu ustalenia ich tozsamosci, a
takze przy przegladaniu zawartosci bagazy i odziezy w
razie podejrzenia usitowania wniesienia broni lub
innych niebezpiecznych przedmiotdw,

wydawaniu polecen porzadkowych osobom
zaktocajgcym porzadek publiczny lub regulamin
imprezy masowej bagdz regulamin obiektu, a
ostatecznie rowniez przy wezwaniu do opuszczenia
imprezy (art.2081).



Stuzby porzadkowe i informacyjne

 Obowiazki stuzb
porzadkowych:

» odmowa wstepu na
impreze masow3g
osobom, w stosunku do
ktorych wydano
orzeczenie o zakazie
wstepu

» stosowanie sity fizycznej
w postaci chwytow
obezwtadniajgcych lub
innych technik obrony, a
takze kajdanek oraz
miotaczy gazu, w

przypadku zagrozenia
débr

Obowiazki stuzb
informacyjnych:

informowanie
uczestnikow imprezy o
udogodnieniach,
wymogach
bezpieczenstwa,
umiejscowieniu punktow
medycznych czy
gastronomicznych, a takze
nadzorowanie wejscia i
wyjscia




. Minimalne wymagania liczebnosci stuzby porzgdkowej i stuzby informacyjnej

Liczba czlonkow Minimalny

stuiby porzadkowej Dodatkowi cztonkowie odseteII(
i stuby stuiby porzadkowej  cztonkow

informacyjnej i sluiby informacyjnej S'Uiby :
porzadkowe;

Charakter imprezy
Masowej

ZWykfa' 300 uczestnikow kolejnych 100 uczestnikow
Impreza 10 cztonkow/ { czlonekina kazdych 20%

Impreza ,podwyzszo- 15 cztonkow/ 2 czlonkow/na kazdych
nego ryzyka" 200 uczestnikow kolejnych 100 uczestnikow 50%

Liczebnos¢ stuzby porzadkowej oraz sluzby informacyjnej nie powinna zatem wynika¢ wylgacznie z okreslonych przepisami prawa
algorytmow, lecz by¢ dostosowana do uwarunkowan miejsca imprezy (np. architektury obiektu), rodzaju i programu wydarzenia,
charakterystyki uczestnikow czy przewidywanych zagrozen.



