Modelowanie procesow biznesowych

Przeptyw sekwencyjny

Bramki oparte na danych
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Przeptyw sekwencyjny (seguence flow)

Przeptyw sekwencyjny okresla kolejnos¢ elementow przeptywu (FlowElement) w
ramach pojedynczego diagramu procesu. Cechy przeptywu sekwencyjnego:

= ma jedno zrodto i jeden cel;
= moze tgczy¢ tylko wezty przeptywu (Aktywnosci, Zdarzenia i Bramki).

expresion

O-=2aresn . \Warunkowy przeptyw sekwencyjny — przeptyw powigzany z
warunkiem przejscia. Jest wybierany przez token tylko jezeli zwigzany warunek jest
prawidtowy (ma wartos¢ True). Cechy przeptywu warunkowego:

» wychodzacy z aktywnosci musi byC oznaczony diamentem na poczatku tacznika
(dodatkowo moze by¢ opisany wyrazeniem);

= wychodzgcy z bramki nie moze miec znacznika (moze by¢ opisany wyrazeniem);

* muszg istnieC co najmniej dwa przeptywy wychodzgce z wezta.

\

s > Domysliny przeptyw sekwencyjny — przeptyw wybierany przez token
jezeli pozostate przeptywy wychodzgce nie sg prawidtowe (zwigzany warunek ma
wartos¢ False). Cechy przeptywu warunkowego:

= zrodtem mogg by¢ bramki wykluczajgce, niewykluczajgce, ztozone lub aktywnosci;
» dozwolony jest co najwyzej jeden przeptyw domysiny.
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Reguly potaczen przeptywu sekwencji
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Bramki (gateways)

Bramki — podstawowe elementy okreslajgce logike przeptywu sekwencyjnego w
procesie. Definiujg zachowanie procesu w punktach, w ktorych przeptyw rozgatezia sie |
taczy. Symbolem bramki jest diament z opcjonalnym symbolem graficznym wewnatrz.

Cechy bramek
= symbolizujg rozgatezienia przeptywu, ich wyjscia mogg by¢ opisane przez wyrazenia
warunkowe;
= nie reprezentujg czynnosci realizowanych w procesie, ich "wykonanie" nie wptywa
koszty realizacji procesu (czas, zasoby, itp.);
" mogg mie¢ dowolng liczbe przeptywow wejsciowych i wyjsciowych, jedna z tych liczb
musi by¢ wieksza od jeden.

Typy bramek

Bramka wykluczajgca (exclusive OR, XOR)
Bramka rownolegta (parallel, AND)
Bramka niewykluczajgca (inclusive, OR)

Bramka ztozona (complex) — nieomawiana
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Bramka wykluczajaca (exclusive OR, XOR)

Rozdzielajgca bramka wykluczajaca
= tworzy kilka alternatywnych przeptywow wyjsciowych, tylko jeden moze byc wybrany;

» pramka oparta na danych, z kazdym przeptywem zwigzany jest warunek
wykorzystujgcy dane dostepne w ramach procesu;

= warunki sg sprawdzane po kolei, token procesu wybiera Sciezke, ktérej warunek
bedzie spetniony jako pierwszy;

» dopuszczalny przeptyw domysiny, wybierany gdy zaden warunek nie jest spetniony;

» jezeli podczas wykonania zaden przeptyw nie moze by¢ wybrany zgtaszany jest btad.

t3czaca bramka wykluczajaca
= tgczy kilka przeptywow sekwencyjnych;
» kazdy token z wejscia bramki jest natychmiast kierowany na jej wyjscie bez
synchronizacji z potencjalnymi tokenami pochodzgcymi z innych wejsc.

BPMN v.2.0.2, 10.6.2.Exclusive Gateway, s.289
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Bramka wykluczajaca — przykiad

Zamowienie produktu w sklepie internetowym

nie

7
> >
dostepny po dostawie)
Produkt
dostepny?

Sprawdzanie do-
stepnosci pro-
duktu

\ J

1. Po stwierdzeniu potrzeby zakupu klient otwiera strone sklepu.
2. Jezeli ma konto (przeptyw domysiny) loguje sie, jezeli nie wczesniej zaktada konto.
3. Sprawdza dostepnosc¢ produktu. Istniejg trzy mozliwosci (wykluczajgce):

» Produkt dostepny,

» Produkt niedostepny,

» Produkt dostepny po dostawie (przedtuzony czas oczekiwania).

4. Jezeli produkt jest dostepny lub czas oczekiwania jest akceptowalny klient sktada
zamowienie.

5. Jezeli produkt jest niedostepny lub czas oczekiwania nie jest akceptowalny opuszcza
sklep bez ztozenia zamowienia.
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Bramka réwnolegta (parallel, AND) <-I>

Rozdzielajgca bramka réwnolegta
= tworzy kilka przeptywoéw wyjsciowych, wszystkie sg wybierane;

= token wchodzgcy do bramki jest rozdzielany na wszystkie przeptywy wychodzgce
(powstaje rodzina tokenow, kazdy z indywidualnym SubTokenlD).

= przeptywy wyjsciowe sg realizowane niezaleznie/rownolegle;
= przeptywy domysine i warunkowe nie majg w tym przypadku zastosowania.

taczaca bramka réwnolegta

= synchronizuje przeptywy wejsciowe, tzn. oczekuje na zakonczenie wszystkich
przeptywow wchodzgcych i scala rodzine tokenow w jeden token gtowny;

= wykonanie procesu jest kontynuowane po zakonczeniu wszystkich przeptywow
wchodzgcych do bramki.

BPMN v.2.0.2, 10.6.3.Parallel Gateway, s.292
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Bramka réwnolegta — przykiad <-l>

Finalizowanie zamowienia w sklepie internetowym

Wprowadzanie adresu

dostawy l
O—> Logowanie —»|  Wybor produktow ‘><-|>—> Wyblerar:teamn:; tody do- Wykonanie ptatnosci —>O

Potrzeba Produkt
zakupu zakupiony

\ 4

».| Wybieranie metody ptat-
v nosci

1. Po stwierdzeniu potrzeby zakupu Kklient loguje sie na swoje konto i wybiera produkty.
2. Po skompletowaniu produktow przechodzi do finalizowania zamdéwienia. W tym celu:

» wprowadza adres dostawy,
» wybiera forme dostawy,
» wybiera metode ptatnosci.
3. Po zakonczeniu wszystkich operacji wykonuje ptatnos¢, co konczy proces.

Uwaga: sposob konstrukcji modelu pokazuje, ze nie ma znaczenia w jakie] kolejnosci zostanie
wybrany adres, forma dostawy i metoda ptatnosci, ale wszystkie czynnosci muszg by¢é zakonczone
przed wykonaniem ptatnosci.
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Bramka niewykluczajaca (inclusive, OR) @

Rozdzielajgca bramka niewykluczajgca
= tworzy kilka przeptywéw wyjsciowych, dowolny podzbiér moze by¢ wybrany;

= pramka oparta na danych, z kazdg Sciezkg zwigzany jest warunek wykorzystujgcy
informacje dostepne w ramach procesu,

= wszystkie warunki _sg sprawdzane, token procesu wybiera kazdg Sciezke, ktorej
warunek bedzie spetniony (powstaje rodzina tokenow).

» dopuszczalny przeptyw domysiny;
» jezeli podczas wykonania zaden przeptyw nie moze by¢ wybrany zgtaszany jest btad.

taczaca bramka niewykluczajgca
= synchronizuje przeptywy wejsciowe (oczekuje na przeptywy wejsciowe i scala rodzine
tokendw), ale sprawdza obecnosc subtokenow na przeptywach wchodzacych;

= wykonanie procesu jest kontynuowane gdy na zadnym z przeptywow wchodzgcych
nie ma subtokenu.

BPMN v.2.0.2, 10.6.3.Inclusive Gateway, s.291
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Bramka niewykluczajaca - przykiad @

Zmiana ustawien konta w sklepie internetowym

Zmiana danych osobo-
wych

osobowe

) Zmiana danyﬁh adreso-
adresowe U

O—D Logowanie —>< —> Akceptacja zmian —DO
Potrzeba Ktére dane L}

D Zmiany
zmiany modyfikowaé? zapisane
ustawien

Zmiana zgéd na powia-
domienia

zgody

1. Po stwierdzeniu potrzeby zmiany ustawien klient loguje sie na swoje konto i wybiera
kategorie danych, ktore bedg modyfikowane:

» dane osobowe,

» dane adresowe,

= zgody i powiadomienia.
2. Po wprowadzeniu wszystkich modyfikacji klient akceptuje zmiany co konczy proces.
Uwaga: sposéb konstrukcji modelu pokazuje, ze klient moze wybra¢ dowolng kombinacje kategorii

danych do modyfikacji, dodatkowo akceptacja zmian bedzie mozliwa dopiero po zakonczeniu
wszystkich wybranych operacji.
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Modelowanie logiki przeptywu z uzyciem aktywnosci

Aktywnosci jako szczegolny przypadek weziow przeptywu (s.6) mogg mieC kilka
przeptywow wejsciowych i wyjsciowych, mogg by¢ uzyta do modelowania logiki procesu.

Wybrane cechy aktywnosci
= Aktywnos¢ moze bycC zrodtem przeptywu warunkowego (s.2);
» Aktywnos¢ moze by¢ zrédtem przeptywu domysinego (s.2);

» Jezeli aktywnosc¢ posiada kilka przeptywdéw wychodzgcych bez powigzanego warunku
token wybiera wszystkie:

» Jezeli aktywnos¢ posiada kilka warunkowych przeptywow wychodzacych token
wybiera wszystkie dla ktorych spetniony jest warunek lub przeptyw domysiny;

» Aktywnosc¢ nie wykonuje synchronizacji przeptywow.

warunekl
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Uwaga: modelowanie logiki procesu z uzyciem aktywnosci kjest mozliwe, jednak wymaga
zachowania ostroznosci i gtebokiej znajomosci zasad notacji BPMN. Takie podejscie znacznie
zimniejsza czytelnos¢ modeli, wiec nie jest rekomendowane.
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Podziat przeptywu sekwencyjnego

Przypadek 1. Aktywnosc¢ z kilkoma przeptywami wyjsciowymi bez warunkow
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Uwaga: token wybiera wszystkie przeptywy, aktywnosci B, C, D sg wykonywane rownolegle.

Przypadek 2. Aktywnosc¢ z kilkoma wyjsciowymi przeptywami warunkowymi

Wi k1 warunel k1
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Uwaga: token wybiera wszystkie przeptywy, ktorych warunki sg spetnione lub przeptyw domysiny,
pewien podzbior aktywnosci B, C, D jest wykonywany rownolegle.
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Laczenie przeptywu sekwencyjnego

Przypadek 1: Aktywnosc¢ z kilkoma przeptywami wejsciowymi

—
c R A - € A
—
N ——————— A
D —_— 2 ‘!)

Uwaga: Aktywnosc nie synchronizuje tokenow, wiec dziata jak bramka wykluczajgca.

Przypadek 2: Analiza kompletnego procesu

e e
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Uwaga: Aktywno$¢ A tworzy trzy przeptywy rownolegte. Po zakonczeniu aktywnosci B, C i D kolejne
subtokeny przechodzg do E powodujgc jej natychmiastowe uruchomienie. E nie synchronizuje
przeptywodw, wiec tokeny przechodzg do kolejnego wezia, a E zostaje wykonana trzykrotnie.
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Wzorce procesowe wykorzystujace bramki

Wzorce procesowe omowione na kolejnych slajdach
a0 WPO02. Podziat rownolegty (parallel split)
a0 WPO03. Synchronizacja (Synchronization, AND-join)
o WPO04. Wytgczny wybor (exclusive choice)
0 WPO5. Potgczenie proste (simple merge)
o WPO06. Wybor wielokrotny (multi-choice)
0 WPO7. Potgczenie zsynchronizowane (synchronizing merge)
0 WPO08. Potgczenie wielokrotne (multi-merge)
0 WP21. Petla strukturalna (structured loop)

o WP10. Dowolny cykl (arbitrary cycle)
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WP02. Podziat rownolegty (parallel split)

Opis: Pojedynczy przeptyw jest dzielony na kilka przeptywow realizowanych réwnolegle.

Komentarz: Wzorzec umozliwia podziat pojedynczego przeptywu na kilka przeptywow
umozliwiajgc jednoczesng realizacje zadan. Przeptywy mogg, ale nie muszg, zostac
ponownie zsynchronizowane w przysztosci.

Przykitady: po wplynieciu zamowienia rozpoczyna sie wykonanie wszystkich
podzespotdéw zamowionego wyrobu, po wptynieciu przelewu za zamoéwione produkty sg
one pakowane i wystawiana jest faktura.

Element BMPN: rozdzielajgca bramka rownolegta.

[
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WPO03. Synchronizacja (Synchronization, AND-join)

Opis: Potgczenie kilku przeptywoéw sekwencyjnych w jeden z oczekiwaniem na
zakonczenie wszystkich przeptywow wchodzgcych (patrz WP02).

Komentarz: Zapewnia potgczenie kilku watkéw realizowanych rownolegle. Sterowanie
jest przekazane do kolejnego wezta po wezle synchronizujgcym po zakonczeniu watkow
na wszystkich przeptywach rownolegtych. Nie jest mozliwe kilkukrotne wykonanie watku
zwigzanego z dang gatezig przed zakonczeniem synchronizacii.

Przyktady: wysytka zamowienia moze nastgpi¢ gdy zakonczono pakowanie produktow i
zarejestrowano wptate, montaz wyrobu mozna rozpoczg¢ gdy wykonano wszystkie
podzespoty.

Element BPMN: fgczgca bramka réwnolegta.
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WP04. Wytaczny wybor (exclusive choice)

Opis: Podziat pojedynczego przeptywu na kilka alternatywnych, z ktorych tylko jeden jest
realizowany.

Komentarz: Wzorzec wprowadza warunek, ktérego ocena pozwala na wybor jednego
zadania z kilku kolejnych, warunek wykorzystuje dane dostepne w ramach procesu.

Przyktady: w zaleznosci od stanu magazynu, produkt jest albo pobierany z magazynu
albo zamawiany w hurtowni, w zaleznosci od decyzji dziekana podanie studenta jest
rozpatrzone albo pozytywnie albo negatywnie.

Element BMPN: rozdzielajgca bramka wykluczajgca.

Modelowanie procesow biznesowych s.4-17



WPO05. Potaczenie proste (simple merge)

Opis: Potgczenie kilku przeptywow (z ktorych tylko jeden moze by¢ aktywny) w
pojedynczy przeptyw (patrz WP04).
Komentarz: Wzorzec tagczy kilka przeptywow w jeden bez ich synchronizacji. Pozwala na

uproszczenie modelu procesu poprzez wyeliminowanie koniecznosci powielania zadan,
ktore sg wspolne dla tgczonych przeptywow.

Przyktady: po pobraniu zamowionego produktu z magazynu albo po sprowadzeniu go z
hurtowni jest on wysytany do klienta, po pozytywnej albo negatywnej decyzji dziekana
wysytana jest odpowiedz.

Element BMPN: tgczaca bramka wykluczajgca.
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WP06. Wybaér wielokrotny (multi-choice)

Opis: Podziat pojedynczego przeptywu na kilka przeptywow réwnolegtych, nie wszystkie
przeptywy wychodzgce muszg by¢ aktywowane.

Komentarz: Wzorzec umozliwia podziat pojedynczego przeptywu na kilka przeptywow
umozliwiajgc jednoczesng realizacje zadan. Decyzja o wyborze przeptywodw, ktore
zostang aktywowane moze by¢ zrealizowana z przy pomocy warunku wykorzystujgcego
dane dostepne w ramach procesu czy tez przy pomocy innego mechanizmu
umozliwiajgcego wybor.

Przyktady: po okresleniu wartosci zamowienia oferowany jest wyzszy lub nizszy rabat,
dodatkowo klient moze wybrac opcje zakupow ratalnych.

Element BMPN: rozdzielajgca bramka niewykluczajgca lub ztozona.
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WPO07. Potaczenie zsynchronizowane (synchronizing merge)

Opis: Synchroniczne potagczenie kilku przeptywoéw w jeden przeptyw, nie wszystkie
przeptywy wchodzgce muszg byc¢ aktywne (patrz \WWP0G6).

Komentarz: Wzorzec tgczy kilka przeptywow w sposob synchroniczny. tgczenie z
synchronizacjg oznacza, ze zadanie znajdujgce sie w przeptywie wyjsciowym jest
uaktywniane po ukonczeniu zadan w przeptywach wejsciowych. Wzorzec moze byc¢
stosowany do tgczenia przeptywow otrzymanych w wyniku zastosowania wzorca P6
(podziat wielokrotny).

Przyktady: po okresleniu wysokosci rabatu oraz formy zakupu (raty) przygotowywana
jest faktura.

Element BMPN: tgczgca bramka niewykluczajgca
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WP08. Potaczenie wielokrotne (multi-merge)

Opis: Pofaczenie kilku przeptywow bez synchronizacji (patrz WP02 i WP06).

Komentarz: Wzorzec tgczy kilka przeptywéw w jeden bez ich synchronizacji. Laczenie
bez synchronizacji oznacza, ze zadanie znajdujgce sie w przeptywie wyjsciowym jest
uaktywniane natychmiast po ukonczeniu zadania na dowolnym przeptywie wejsciowym.

Przyktady: po wyprodukowaniu jednego rodzaju podzespotdw danego wyrobu
przeprowadzana jest ich kontrola jakosci (bez oczekiwania na ukonczenie produkcji
podzespotow innego rodzaju, ktore przejdg kontrole po ukonczeniu produkcji).

Element BMPN: tgczgca bramka wykluczajgca.
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WP21. Petla strukturalna (structured loop)

Opis: Wielokrotne wykonanie zadania lub podprocesu.

Komentarz: Wzorzec wprowadza warunek, ktérego ocena wptywa na przerwanie lub
kontynuowanie petli. Warunek moze byc¢ sprawdzany na poczagtku petli (wariant while:
zadania mogg nie wykonac sie ani razu) lub na koncu petli (wariant repeat: zadania
wykonujg sie co najmniej jeden raz). Petla strukturalna ma jeden punkt wejscia i jeden
punkt wyjscia.

Przyktady: jezeli sg wolne zaproszenia kontynuuj ich rozsytanie, powtarzaj pobieranie
produktéw z magazynu az cate zamowienie zostanie skompletowane.
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WP10. Dowolny cykl (arbitrary cycle)

Opis: Cykl niestrukturalny o wiekszej niz jeden liczbie punktow wejscia lub wyjscia.

Komentarz: Wzorzec pozwala na powtarzanie zadan w sposob nieustrukturyzowany,
bez ograniczen dotyczgcych formatu. Umozliwia odwzorowanie ztozonych cykli moze
jednak prowadzi¢ do niejednoznacznosci.

Przykiady: w trakcie kompletowania zamowienia klient wielokrotnie szuka produktu i
dodaje go do koszyka, po przejsciu do realizacji zamowienia moze zaptaci¢ albo
powroci¢c do koszyka i kontynuowac¢ kompletowanie zamowienia, albo wycofacC sie z
zakupu.
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