ZAGADNIENIA NA ZALICZENIE

1. Pojecia podstawowe: Modelowanie, Podej$cie funkcjonalne i procesowe, Proces biznesowy,
Rodzaje proceséw biznesowych.

2. Definicje eclementow BPMN: Aktywno$¢, Typy aktywnosci, Bramka, Przeptyw
sekwencyjny, Zdarzenie, Basen, Tor, Przeptyw komunikatu, Rodzaje diagramow, Poziomy
modelowania, Typy procesow.

3. Analiza diagramoéw procesow obejmujaca:

» Aktywnos$ci: Zadania, Podprocesy (osadzony, zdarzeniowy przerywajacy, zdarzeniowy
nieprzerywajacy, transakcja);

» Przepltyw sekwencyjny;

= Bramki oparte na danych: wykluczajace, rownolegle, niewykluczajace;

» Bramka wykluczajaca oparta na zdarzeniach posrednich,;

» Zdarzenia poczatkowe: nieokreslone, komunikat, czas, sygnat, btad, eskalacja;

» Zdarzenia koncowe: nieokreslone, komunikat, sygnat, btad, eskalacja, zakonczenie;
» Zdarzenia posrednie: czas, komunikat, sygnat;

= Brzegowe zdarzenia posrednie (przerywajace i nieprzerywajace): blad, czas, eskalacja,
komunikat, warunek, sygnat;

= Zdarzenia poczatkowe podproceséOw (przerywajace i1 nieprzerywajgce): blad, czas,
eskalacja, komunikat, warunek, sygnat;

4. Diagramy kooperacji (kolaboracji):
= Baseny;
= Tory;
*  Przeptyw komunikatu.
5. Analiza efektywnosci procesoOw biznesowych

* Analiza czasu przebiegu: czas przebiegu, czas przebiegu czynnosci polaczonych
szeregowo, rownolegle, w przeplywach alternatywnych (wzory), $ciezka krytyczna,
rzeczywisty i teoretyczny czas przebiegu, efektywnos¢ czasu przebiegu;

* Analiza kosztu procesu: koszt czynnosci potaczonych szeregowo, rownolegle, w
przeptywach alternatywnych (wzory);

* Analiza obcigzenia: zasoby aktywne i pasywne, wydajnos¢, wydajnos¢ procesu, waskie
gardlo, liczba jednostek przeptywajacych przez czynno$¢ dla czynnosci potaczonych
szeregowo, rownolegle, w przeplywach alternatywnych (wzory), obcigzenie praca
jednostkowego zasobu, wydajno$¢ jednostkowego zasobu, wydajno$¢ grupy (puli)
zasobOw, stopien wykorzystania zasobu, tempo naptywu zadan.

6. BPM — pojecia podstawowe: BPM, cykl zycia procesu biznesowego, krotka charakterystyka
faz cyklu zycia procesu, automatyzacja proceséw biznesowych, BPMS, architektura BPMS.

7. Wzorce procesowe oraz dobre praktyki modelowania przedstawione na kolejnych
wyktadach i zebrane w materiale ,,\WWzorce” zamieszczonym na stronie przedmiotu.
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PRZEBIEG ZALICZENIA
Zaliczenie obejmuje rozwigzanie dwoch zadan:

1. Zadanie polegajace na zamodelowaniu opisanego procesu biznesowego z wykorzystaniem
poznanych elementéw notacji BPMN oraz przedstawionych wzorcow procesowych.
Modelowanie procesu zostanie podzielone na kilka etapéw o rosngcym poziomie trudnosci.
Punktacja zadania stanowi 2/3 punktéw mozliwych do uzyskania z zaliczenia.

2. Analiza efektywnosci procesu biznesowego obejmujaca obliczenia ,,r¢czne” oraz symulacje
wykonywane przy pomocy poznanych narze¢dzi. Punktacja zadania stanowi 1/3 punktow
mozliwych do uzyskania z zaliczenia.

ZALICZENIE ZDALNE

Obowigzuje ten sam zakres materiatu i ustalone zasady, ale zaliczenie begdzie przeprowadzone w
formie formularza Google. Podczas egzaminu nalezy utrzymac¢ aktywne potaczenie Meet i
pozostawi¢ wiaczony (i nie wyciszony — to wida¢) mikrofon. Jezeli kto$ nie spetni warunkow jego
praca nie bedzie sprawdzana.

UWAGA: W przypadku zaliczenia wykonywanego w formie zadanej kazdy powinien co najmniej
tydzien przed wyznaczonym terminem zaliczenia sprawdzi¢ dostepno$¢ niezbednego
oprogramowania i narzedzi. W przypadku jakichkolwiek przewidywalnych problemow
technicznych nalezy zgtosi¢ ten fakt prowadzgcemu.
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