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Prezentacja multimedialna jako medium dydaktyczne
koncentrujgce uwage na wybranych tresciach ksztalcenia.

Indywidualizacja procesu ksztatcenia jest jednym z warunkéw poprawy efektywnosci
uczenia si¢. Nabiera ona szczegdlnego znaczenia w dobie przemian spotecznych,
ekonomicznych, kulturowych i cywilizacyjnych wigzac si¢ z dynamicznym rozwojem i
upowszechnieniem réznorodnych form samoksztatcenia i1 ksztalcenia na odlegtosc.
Dokonujace si¢ przeobrazenia stawiaja nowe wyzwania takze w dziedzinie tworzenia
nowoczesnych materiatéw dydaktycznych, coraz czesciej w oparciu 0 nowoczesne
technologie informacyjne.

Pedagogika medialna pod pojeciem medium dydaktycznego rozumie nie tylko srodki
masowego oddziatywania, ale takze wszelkie pomoce naukowe, s$rodki dydaktyczne i
technologie informacyjne (Strykowski, 1998, s.4-9). Wymég indywidualizacji procesu
ksztalcenia oraz respektowania zatozen zasady pogladowosci sprawia, iz uzasadnione wydaje
si¢ coraz szersze wykorzystanie prezentacji multimedialnych.

Prezentacje multimedialne to wszystkie interaktywne formy przekazu tresci
merytorycznych z wykorzystaniem multimediow. Prezentacje sieciowe moga by¢
wyposazone w narzedzia do komunikacji ze wszystkimi jej uzytkownikami. Integracja z
Internetem pozwala na statg (czesto automatyczng) aktualizacje materiatéw dydaktycznych
oraz stwarza mozliwos¢ poszerzania zakresu merytorycznego poprzez dostepne w sieci
mechanizmy wyszukiwania informacji. Prezentacje multimedialne tworzone sg przy uzyciu
specyficznych narzedzi programistycznych umozliwiajacych ich modyfikacje oraz integracje
z dowolnymi programami komputerowymi. Rozwigzanie to stwarza mozliwos¢
dostosowywania formy i tresci prezentacji multimedialnej do potrzeb i wymogoéw procesu
ksztatcenia. Konstrukcja prezentacji pozwala na wielokrotny dostep do tych samych tresci
przedstawianych czesto w réznej formie (Osmanska-Furmanek, Jedryczkowski, 1999, s.205-
211).

Prezentacje multimedialne wykorzystywane w procesie ksztalcenia na odleglos¢
musza rekompensowa¢ osobom uczacym si¢, brak czestego kontaktu z nauczycielem. Efekt
ten probuje sie uzyskaé poprzez wykorzystanie mechanizméw majacych za zadanie mozliwie

pelng indywidualizacje procesu ksztatlcenia. W Katedrze Mediéw 1 Technologii



Informacyjnych Uniwersytetu Zielonogdrskiego prowadzone sg prace zmierzajace do
integracji szeregu tego typu rozwigzan (rys. 1).
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Rys. 1. Indywidualizacja procesu uczenia si¢ z wykorzystaniem prezentacji multimedialne;.

Indywidualny dobodr formy przekazu poprzedzony jest wstepna diagnoza mozliwosci 1
preferencji poznawczych. Badanie to mozna prowadzi¢ w oparciu o zamieszczone w
prezentacji elektroniczne ankiety i testy psychologiczne. Ze wzgledow praktycznych
przewidziano takze rozwigzanie bazujace na indywidualnych doswiadczeniach os6b uczacych
si¢ (szczegllnie w przypadku ksztatcenia dorostych). Prezentuje si¢ im r6zne formy przekazu
tresci merytorycznych. W przypadku prezentacji multimedialnej najczesciej jest to przekaz z
przewaga: tekstu i grafiki, stowa moéwionego i grafiki lub udzwigkowionych filméw i
animacji. Po zapoznaniu si¢ ze wszystkimi formami dokonuja wyboér jednej z nich.
Przewidziano mozliwos¢ zmiany lub dostepu do innych form przekazu, co jest zgodne z
przytaczanymi przez R. Sternberga badaniami F. Craika i R. Lockharta (1972). Wedtug tych
badaczy, w przypadku utrwalania pewnej partii materialu, wyrazne efekty przynosi
znalezienie wiecej niz jednego sposobu uczenia si¢, co jest bardziej efektywne niz
wielokrotne powtarzanie materiatu w taki sam sposob (Sternberg, 2001, s.190-192).

Przydzial indywidualnie dobranego stopnia trudnosci oraz zakresu tematycznego
poprzedza diagnoza przygotowania merytorycznego prowadzona z wykorzystaniem
elektronicznych testow lub ankiet.

Wybdr formy przekazu tresci merytorycznych, przydzielony stopien trudnosci oraz
zakres materiatu okresla rodzaj i1 ilos¢ przydzielanych elementéw i bodzcéw koncentrujacych

uwage na najistotniejszych tresciach przekazu.



Uwaga jest zdolnoscig do wybidrczego skupiania si¢ na czgsci wejsciowego materiatu
sensorycznego. Zalezy od niej radzenie sobie z naptywajacymi bodzcami, wybor waznych 1
znaczacych oraz pomijanie wielu pozbawionych bezposredniego znaczenia. Wykorzystanie
mechanizméw koncentrujagcych uwage zgodne jest z wynikami badan psychologicznych
wykazujacych, iz ze wszystkiego, co dzieje si¢ wokot, cztowiek staje sie $wiadomy tylko
tego, na czym koncentruje uwage (Zimbardo, 1999, s.285). Rozwijajac t¢ mysl mozna
stwierdzi¢, 1z warunkiem zapamig¢tywania dowolnych informacji, a nastepnie wilaczania ich
do indywidualnych struktur poznawczych jest koncentracja uwagi na przekazie bedacym
nosnikiem tych informacji.

Uwaga moze by¢ koncentrowana w sposéb swiadomy jak rowniez mimowolny — w
wyniku oddzialywania bodzcéw wyrézniajacych sie¢ z otoczenia. Utrzymanie uwagi o
charakterze wolicjonalnym jest uzaleznione od cech i dzialan ucznia, nauczyciela lub
prezentacji multimedialnej. Wykorzystanie wtasciwosci uwagi mimowolnej wymaga
stosowania réznorodnych srodkéw dydaktycznych Ilub odpowiednio przygotowanych
mechanizméw prezentacji multimedialne;.

Fakt, iz kontrola wolicjonalna nad uwaga umozliwia kierowanie jej na dowolne
zjawisko percepcyjne, pozwala zamieszczaé w prezentacji multimedialnej mechanizmy i
elementy ulatwiajace jej koncentracj¢. Jezeli w zalaczonej instrukcji metodycznej zostang
zawarte informacje wskazujace oznaczenia najistotniejszych tresci przekazu, to osoby uczace
nie bedg mialy problemu ze $swiadoma koncentracja uwagi na tych tresciach. Warunkiem
efektywnego wykorzystania uwagi wolicjonalnej jest umozliwienie odpowiedniego
wyeksponowania bodzcéw bedacych nosnikami tresci przekazu. W praktyce wigze sie to z
koniecznoscia zamieszczenia mechanizméw regulujacych natezenie poszczegdlnych bodzcéw
oraz umozliwiajacych wyboér preferowanej formy przekazu i modyfikacje interfejsu.

Fizyczne wlasciwosci obiektu, jak np. wyjatkowa jasnos$¢ czy nagly ruch, przykuwaja
uwage automatycznie. Majaca miejsce adaptacja sensoryczna powoduje uruchomienie
procesu przetwarzania mimowolnego. W prezentacji multimedialnej tego typu przetwarzanie
bedzie wywolywane poprzez dziatanie silnego bodzca akcentujacego najistotniejsze tresci.
Bodziec ten moze by¢ zgodny lub nie z dominujaca forma przekazu, np. w przypadku tekstu
bodzcem zgodnym bedzie jego wyrazne wyttuszczenie, a niezgodnym odczytanie tekstu przez
komputer.

Efektem koncentrujacym uwage w sposob mimowolny jest ruch. Efekt ruchu gatek
ocznych mozna uzyskac stosujac takze elementy statyczne. Przyktadem jest wykorzystywana

w reklamie ,,regula ruchu”. Stwierdzono, iz przegladajac fotografie lub rysunki, wzrok ludzki



podaza za wzrokiem lub wyciggnietym palcem wskazujagcym obserwowanej osoby (Dolinski,
2001, s.100-102). Zjawisko to znalazto szerokie zastosowanie w reklamowych materiatach
graficznych, gdzie czesto wystepuje motyw wskazujacej reki lub szeregu strzatek i
wskaznikow.

Jednym z warunkéw efektywnego uczenia si¢ jest stale utrzymywanie uwagi. Uczenie
si¢ z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej, szczegdlnie w przypadku duzych partii
materialu wigze si¢ z mozliwoscig utraty koncentracji 1 znuzeniem odbiorcéw. Tego typu
zjawiska sg obserwowane w ksztalceniu konwencjonalnym, a zapobieganie im wymaga
doswiadczenia i wysokich kompetencji nauczyciela. Wedlug przeprowadzonych badan
stwierdzono, ze mechanizmy multimedialne udost¢pniane przez nowoczesne technologie
informacyjne sprawiaja, iz udaje si¢ utrzymac¢ koncentracj¢ stuchaczy znacznie dluzej, bo 54
minuty zamiast 24 (Gregorczyk, 1997, s. 65-72). Zagadnienie to porusza takze K. Kruszewski
proponujac odpowiedni tok wyktadu, gdzie uwzglednione zostajg naturalne (coraz czestsze
wraz z uplywem czasu) okresy spoczynkowe stuchaczy (Kruszewski, 1991). Postulat
realizowania w tym czasie odpowiednich tresci wypoczynkowych mozna osiggnaé w
prezentacji multimedialnej wykorzystujac szereg filméw, animacji, dzwiekow i rysunkéw
luzno nawigzujacych do omawianych zagadnien i przedstawianych, np. po omdwieniu
zamknigtych partii materiatu.

Utrzymywanie uwagi mozna uzyska¢ poprzez wymuszanie aktywnosci intelektualnej i
motorycznej. W prezentacji multimedialnej utrzymuje si¢ ja dzieki koniecznosci korzystania z
hipertekstowych struktur nawigacyjnych. Znaczenie aktywnosci motorycznej podkresla W.
Okon przytaczajac argumenty dotyczace koniecznosci stymulacji obu pétkul mézgu poprzez
ksztatcenie ukierunkowane na rozwdj wszystkich jego funkcji, takze poprzez aktywizacje
motoryczng obu rak (Okon, 1998, 5.192-195).

Rozwigzaniem wymuszajacym aktywnos¢ intelektualng moga by¢ wyswietlane co
pewien czas pytania. Brak poprawnej odpowiedzi zmusza osobe uczacg si¢ do ponownego
zapoznania si¢ z omawianymi przed chwila zagadnieniami.

Znuzenie podczas nauki moze wigzac si¢ ze zjawiskiem habituacji. Polega ono na
tlumieniu znanych i powtarzajacych sie cyklicznie bodzcéw (Zimbardo, 1999, s.285;
Sternberg, 2001, s.75). W wypadku prezentacji multimedialnej moga to by¢ bodzce bedace
nosnikami tresci przekazu. Konieczne jest zatem zastosowanie takich mechanizméw, ktére
koncentrujagc uwage uczacego si¢ na najistotniejszych tresciach jednoczesnie zakldca
monotoni¢ przekazu. Rozwigzaniem jest nagla zmiana natezenia bodzcéw docierajacych do

odbiorcy, czegsto w powigzaniu z wyrazng, chwilowa modyfikacja formy przekazu.



Przeciwdziatanie habituacji nie moze opierac si¢ na stale powtarzajacych si¢ rozwigzaniach.
W przypadku prezentacji multimedialnej obejmujacej duzg parti¢ materiatu, moze doj$¢ do
habituacji na powtarzajace si¢ elementy i mechanizmy koncentrujace uwage.

Koncentracje uwagi oraz znajdowanie relacji  przyczynowo-skutkowych,
czasoprzestrzennych itp. umozliwia szeroka klasa zjawisk okreslanych jako torowanie. W
przypadku torowania okreslony bodziec aktywizuje sciezki umyslowe, co wzmacnia
umiejetnos¢ przetwarzania bodzca powigzanego z bodzcem torujacym. Najczesciej cztowiek
jest swiadomy wystepowania bodzca torujacego. Jednak, oprécz tego, wydaje sig, ze
torowanie zachodzi réwniez wtedy, gdy bodziec torujacy jest prezentowany w sposob
uniemozliwiajagcy mu wejscie do swiadomosci - ma on zbyt stabg intensywnos¢, tto jest petne
szumOw tzn. zbyt wiele innych bodzcéw odwraca od niego swiadomg uwage (Sternberg,
2001, s.69).

Zjawisko torowania mozna wykorzysta¢ w prezentacji multimedialnej zamieszczajac
krétkie wstawki (animowany tekst, rysunki, animacje, filmy i dzwieki) budzace bezposrednie
skojarzenia z prezentowanym w nastepnej kolejnosci materiatem ksztalcenia lub wskazujace
relacje pomigdzy tresciami znanymi i nowymi. Torowanie moze mie¢ Scisty zwigzek, np. z
prezentacja tresci wypoczynkowych.

Nie tylko dzieki zastosowaniu odpowiedniej formy przekazu oraz zestawdéw bodzcow
wymusza si¢ uwage odbiorcy. Istotne znaczenie ma takze okreslenie lokalizacji
poszczegblnych elementow interfejsu.

Badania z dziedziny psychologii reklamy wykazaty, iz cztowiek ogladajacy plakat lub
ekran telewizyjny, koncentruje swdj wzrok najdluzej w punkcie znajdujacym si¢ w jednej
trzecie] wysokosci od jego gornej krawedzi. Obszar ten okresla si¢ jako optyczny punkt
centralny (Dolinski, 2001, s. 97-102). Jesli przyja¢, ze pojawienie si¢ tekstu juz samo w sobie
jest bodZcem, to powinien on zosta¢ wyswietlony wiasnie w tym miejscu. Inaczej wyglada
sytuacja, gdy caly ekran wypetniony jest tekstem i grafikg. Istnieje naturalna tendencja do
rozpoczynania ogladania od lewego goérnego naroznika (De Kerckhove, 2001, s.39-52).
Wtasnie tam powinny zosta¢ umieszczone tresci wzbudzajace szczegdlne zainteresowanie
odbiorcow.

Oczy ogladajacych poruszaja si¢ zawsze od elementéw ciemniejszych do jasniejszych
1 od kolorowych do jednobarwnych. Dzieki temu mozna wyrézni¢ okreslone elementy
przekazu. Podobnie dziata wielkos¢ umieszczonych na ekranie obiektéw; im wigksze, tym

tatwiej przyciagaja uwage. (Laszczak, 1998, s.158-161).



Badania neurolingwistyczne wykazuja, iz w momencie zapami¢tywania tresci
prezentowanych w formie graficznej lub dzwigkowej, oczy ludzkie kierujg si¢ w okreslonym
kierunku (O’Connor, Seymour, 1996, s.57-61). Stad wydaje si¢ uzasadnione zastosowanie
mechanizméw koncentrujacych uwage w odpowiednich punktach ekranu.

Istotne jest, aby unika¢ jednoczesnego stosowania kilku bodzcéw. Nadmiar materiatu
sensorycznego moze przekroczy¢ zdolnos¢ koncentracji uwagi danej osoby lub kierowac jej
uwage na elementy niebgdace nosnikami przekazu.

Wykorzystanie technologii informacyjnych w procesie ksztalcenia sprzyja
indywidualizacji czasu i tempa pracy. Stosowane w tym celu prezentacje multimedialne
pozwalaja na dowolng modyfikacje formy i tresci przekazu. Mozliwosci te stanowily
podstawe podjecia proby realizacji $rodka dydaktycznego, ktéry na podstawie
przeprowadzonej diagnozy mozliwosci 1 preferencji poznawczych oraz poziomu
przygotowania merytorycznego proponuje osobom uczacym si¢ okreslong forme przekazu,
stopien trudnosci oraz zakres tematyczny. Uzupelnieniem jest zestaw bodzcow
koncentrujacych uwage na najistotniejszych tresciach przekazu. Czestotliwos¢ wystepowania
bodzcéw oraz ich forma sg Scisle uzaleznione od indywidualnych preferencji poznawczych

oraz znajomosci omawianych zagadnien.
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