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LABORATORIUM 11
SZACOWANIE CZASU | KOSZTOW PROCESU BIZNESOWEGO

Cel zajec

Zapoznanie z mozliwo$ciami programu ADONIS w zakresie przeprowadzania analiz 1 symulacji.
Czes$¢ 1. Zadania do wykonania przed zajeciami

Dla proces6w opisanych ponizej wyznacz:
a) 3 najbardziej prawdopodobne $ciezki (oblicz ich prawdopodobienstwa i czasy wykonania),
b) czas wykonania procesu,
c) czas cyklu procesu,
d) koszt realizacji procesu zaktadajac, ze koszt 1 minuty kazdej czynno$ci wynosi 1 zt (1min = 1z1).

Czasy wykonania i cyklu oraz koszty przelicz na rok, miesigc 1 dzien zakladajac, ze rok ma 180

o$miogodzinnych dni roboczych a procesy sa realizowane 10 razy dziennie.

Wyniki czesci 1 1 2 zapisz w sprawozdaniu (szablon na stronie przedmiotu) pod nazwa lab/ ] nazwisko i

przeslij jako rozliczenie projektu w Classroom po zajeciach.

Proces A: Realizacja zamowienia

Anulqwgnlg za- )
mowienia
tak Zamoéwienie
anulowane

. . " Przygotowanie Analizowanie f
_p | Rejestrowanie > Sprawdzenie | _,, — | listy towaréw nie- | —» odpowiedzi —> — Skorygowanie
zamowienia stanu magazynu nie oSy Klienta nie zaméwienia
Nowe Czy Czy
zamoéwienie wszystkie anulowa¢ i
odebrano produkty sg zamoéwienie?

dostepne?

tak "
l > Przygotowanie —»
faktury

Zamoéwienie
zlozone

. Prawdopodobienstwa realizacji Sciezek
Czasy wykonania czynnoSci [min]

alternatywnych
Rejestrowanie zamdwienia 10 | Dostgpnos¢ wszystkich produktow 0,8
Sprawdzanie stanu magazynu 5 | Anulowanie zamo6wienia 0,1
Przygotowanie listy towaro6w niedostepnych 10
Analizowanie odpowiedzi klienta 10
Anulowanie zaméwienia 5
Skorygowanie zamdwienia 10
Przygotowanie faktury 5
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Proces B: Rozpatrywanie wniosku kredytowego
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. Prawdopodobienstwa realizacji Sciezek
Czasy wykonania czynnoSci [min]|

alternatywnych
Wprowadzanie wniosku 30 | Kompletno$¢ wniosku 0,8
Sprawdzanie kompletno$ci 18 | Decyzja pozytywna 0,6
Analizowanie historii kredytowej 90
Analizowanie wiarygodnosci kredytowe;j 60
Weryfikacja wniosku 30
Przygotowanie oferty kredytowe;j 60
Przygotowanie powiadomienia o odmowie 30

Czes$¢ 2. Zadania do wykonania na zajeciach

Przygotuj diagramy opisane w czeSci 1 przypisujac atrybutom wykorzystywanym w trakcie symulacji
odpowiednie warto$ci.

Zad. 1. Procesy AiB
Przeprowadz symulacje proceséw. Do sprawozdania dotacz wycinki ekranu zawierajace sumaryczne (w
przeliczeniu na rok, miesigc, dzien i proces):

» czasy wykonania procesu,

» czasy cyklu procesu,

* koszty procesu.

Uzupehnij sprawozdanie dodajac krotki komentarz oceniajacy zgodnos¢ wynikéw z wynikami z czesci 1.
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Zad. 2. Procesy Ai B

Zbadaj prawdopodobienstwa realizacji, czasy wykonania i koszty realizacji $ciezek procesu. Uzupeinij
sprawozdanie dofaczajac wycinki ekranu:

a) zuporzadkowang wg prawdopodobienstwa realizacji lista wszystkich §ciezek procesu (okres czasu
ustaw na wyniki pojedynczych sciezek),
b) z lista jak w punkcie a) ale z okresem czasu ustawionym na proces.

Poréwnaj wyniki z punktu a) i b) z wynikami z czg$ci 1. Uzupetnij sprawozdanie dodajac krotki komentarz

dotyczacy zgodnosci wynikéw z wynikami z czesci 1. oraz zgodnosci wynikow dla punktow a) i b).
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